
Medidas generales
de seguridad para
Zoom

Instructivos PLAZA

2025



Con el fin de asegurar un buen funcionamiento de Zoom,   REUNA implementará  las
siguientes configuraciones en su plataforma. Estas pueden ser revisadas y
modificadas por el usuario en la sección 'Configuración' de su perfil web, bajo su
propia responsabilidad.

MEDIDAS GENERALES

MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA ZOOM 



Video del anfitrión y de los participantes:  Permite a los usuarios ingresar a la
reunión con su video encendido. 

REUNA dejará deshabilitada esta opción y el anfitrión podrá habilitarla, si así lo
desea. Cabe señalar que todos los participantes podrán encender su video una
vez dentro de la reunión.

MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA ZOOM 



Transferencia de archivos: Permite a los usuarios enviar archivos a través del chat
de la reunión. 

REUNA dejará deshabilitada esta opción y será tarea del anfitrión decidir si la
habilita.

MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA ZOOM 



Anotación y pizarra: Anotación permite anotar o dibujar sobre la pantalla compartida,
mientras que Pizarra permite compartir una pizarra en blanco, con las mismas
herramientas de anotación. 

REUNA dejará deshabilitadas estas opciones y será tarea del anfitrión habilitarlas.

MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA ZOOM 



Permitir que los participantes eliminados vuelvan a unirse: 
REUNA dejará deshabilitada esta opción y será tarea del anfitrión habilitarla.

MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA ZOOM 



Sala de espera: Permite dejar a los usuarios en espera, hasta que  el anfitrión
autorice su ingreso a la reunión. 

REUNA dejará habilitada esta opción y será tarea del anfitrión decidir si la
deshabilita.

MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA ZOOM 



Datos de contacto
En caso de requerir asistencia,
puedes contactarnos en:

Servicios@reuna.cl 
Tel. +562 2 337 0382 en
horario de lunes a jueves, de
8:30 a 18:00 hrs. Viernes de
8:30 a 13:00 hrs.
Whatsapp +56995384515

Sitios de interés
Para mayor información, puedes recurrir a:

https://plaza.reuna.cl/instructivos/
https://plaza.reuna.cl/videoconferenci
a/#preguntas-frecuentes
https://plaza.reuna.cl/webinar/#pregu
ntas-frecuentes
https://support.zoom.us/hc/es
https://www.reuna.cl/

https://plaza.reuna.cl/instructivos/
https://plaza.reuna.cl/videoconferencia/#preguntas-frecuentes
https://plaza.reuna.cl/videoconferencia/#preguntas-frecuentes
https://plaza.reuna.cl/webinar/#preguntas-frecuentes
https://plaza.reuna.cl/webinar/#preguntas-frecuentes
https://support.zoom.us/hc/es
https://www.reuna.cl/



